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DRAGOBETELE SARUTA FETELE

Pe 24 februarie se sirbitoregte Ziua lui
Dragobete, zeul tineretii, veseliei si patronul
dragostei in mitologia roméneascd, comparat,
descori, cu Eros sau  Cupidon.

Dragobetele este identificat si cu o alti
reprezentare mitici, Nivalnicul, fecior frumos
care ia mintile fetelor si al nevestelor tinere si
care a fost transformat in planti ,de leac”.

Etimologia cuvéntului Dragobete se
presupune ci provine din slava veche: dragu
biti - a fi drag. Dragobete este un personaj
preluat de la vechii daci si transformat ulterior
intr-un protector al iubirii tinerilor.

Culegitorii de folclor au mai fnregistrat si
alte denumiri pentru aceasti sirbitoare,
precum  ,Dragostitele”, ,Santion de
primavary” sau ,Cap de primavard”. In unele
traditii, Dragobetele este considerat fiul Babei
Dochia. Ziva de Dragobete reprezinti, in
acelagi timp inceputul si sfarsitul - inceputul
unui nou anotimp si al renasterii naturii si
sfarsitul desfitirilor lumesti, prin inceperea
Postului Pastelui.

Traditia romaneasci spune ¢i in ziva de
Dragobete, fetele si biietii se imbricau in haine
de sirbitoare si porneau prin lunci si paduri,
cintind si ciutind primele flori de primévard.
Cei care participau la sirbitoare si respectau
traditia aveau parte de belsug tot anul §i erau
feriti de boli. Cei care nu sirbitoreau aceasti zi

erau pedepsiti si nu poati iubi in acel an i si
nu isi giseasci perechea. De obicel, tinerii, fete
si biieti, se adunau mai multi la o casd, pentru
a-si ,face de Dragobete”, iar intlnirea se

transforma, adesea, Intr-o petrecere.

Este un semn de riu augur daci un tanir
sau o fati nu intilneste de Dragobete un
reprezentant de sex opus, pentru ¢, pand la
anul viitor, acea persoani rimane singurd si
adevirati 0 ocoleste.

fetele

iubirea
In dimineata de Dragobete,

nemiritate trebuie si stringd zipada, si o

topeasci si, apoi, si se spele pe fatd si pe cap cu

ea, pentru ca cel jubit si le considere cele mai
frumoase. In unele zone ale tirii, In aceastd zi,
tinerii isi unesc destinele prin logodni,
promitindu-si credinti si iubsire, iar tinerii care
formeazi deja un cuplu trebuie s se sirute,
dacii vor ca iubirea lor si reziste de-a lungul
intregului an. Altd cerintd a ritualurilor de
Dragobete era ca jurimantul de fidelitate pe
care gi-l ficeau tinerii In aceastd zi si fie
respectat tot anul.

Sursa: www.historia.ro,

www.crestinortodox.ro
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Romani care au ,cucerit” lumea afacerilor internationale

Statutul pe care angajatii roméni il au in afara
granitelor tirii este greu de definit, puternic dezbitut
si chiar controversat. Unii ne considerd potriviti
numai pentru munca de jos, altii insi au acordat
romanilor suficient credit incit si-i numeascd in
pozitii de top management din companiile lor.

In ultimii ani, citeva mii de roméni au intrat in
echipele internationale de conducere ale unor afaceri
de succes. Au fost alesi din zeci, sute sau chiar mii de
candidati din alte tiri, dupd ce au demonstrat in
Romania ci pot face fatd unor responsabilititi aga de
mari.

Aproximativ 99% dintre managerii romani care
ajung pe pozitii importante in companii din
strdinitate sunt trimigi prin filiala din Romania a
firmei respective, dupd ce au avut o experientd de
multi ani, o ascensiune constantd §i au confirmat ci
sunt compatibili cu modelul corporatist central.
Cazurile in care astfel de manageri ajung direct din
Romania in aceste tiri dezvoltate, pe o pozitie
manageriald semnificativd, pe altd filierd decat cea
descrisd mai sus sunt rare, foarte rare exceptii,

considerdi George Butunoiu,

specialist in resurse umane.

Importul §i  exportul de
manageri a devenit un fenomen
firesc. Multi vid in mandatele
internationale pe care le primesc
cel mai bun stagiu de pregitire
pentru o pozitie mai importantd
si, de multe ori, evolutiile ierarhice
ulterioare le confirmi supozitiile.

Industria bunurilor de larg
consum s-a transformat, in ultimii
ani, intr-unul dintre cei mai activi
exportatori de manageri.

O ierarhizare a celor mai
generoase companii din acest
punct de vedere si, implicit, a
industriilor de care apartin este limitati i dependentd
de investitiile striine dintr-un anumit domeniu. In
sectorul serviciilor financiare, al bunurilor de larg
consum sau al productiei farmaceutice, lucrurile stau
bine datoritd intririi pe piatd a unui numir mare de
jucitori internationali.

Harta tirilor unde romanii ocupd functii de
management are marcati in cea mai mare parte
Europa, insi nici Statele Unite ale Americii sau Asia
nu sunt ocolite. In SUA, cei mai multi roméni sunt cei
care lucreazi in domeniul 1T, Adobe, Microsoft sau
Electronic Arts fiind numai cteva dintre companiile
care au angajat romani ca oameni de bazi. In Asia
lucreazi romini la Metro, iar Europa este destinatia
managerilor din industria bunurilor de larg consum,
farmaceutice sau servicii financiare. Xerox, JTI,
Procter & Gamble, UniCredit sau Pfizer sunt citeva
dintre companiile care, in general, incurajeazi
transferul de talente de pe o piati pe alta. Britanicii de
la GlaxoSmithKline au trimis manageri romani si in
Egipt, asa ci se adaugi pe harti si Africa. Intre tirile
europene in care companiile multinationale au numit

manageri romini, se numird: Austria, Bulgaria,
Cehia, Elvetia, Franta, Germania, Italia, Olanda,
Rusia, Serbia, Ucraina, Ungaria.

In conditiile in care imaginea romanilor peste
hotare a suferit mult in ultimii ani, rolul unor expati
care au abilititi de lider si care au ficut dovada ci pot
conduce afaceri de cel mai inalt nivel este foarte
important pentru Roménia. Cornelia Coman,
director general, ING Asiguriri de Viatd si Pensii
Ungaria considerd ci orice romién aflat peste hotare
este ,ambasadorul” tirii sale. ,Mia bucuri, mi
onoreazd, dar mi i responsabilizeazi faptul ci pot fi
un ambasador al Roméniei”.

Silviu Popovici, CEO al PepsiCo Rusia, a observat
managerii roméni de-a lungul a 15 ani si a Incercat si
traseze un portret al acestora: Lsunt foarte muncitori,
se adapteazi si invatid repede, produc rezultate §i nu
sunt pretentiosi. Aceste calititi explici de ce un
numir din ce in ce mai mare de roméni ajung si
ocupe pozitii foarte inalte in multe companii in
strdindtate”.

Ulrik Rasmussen, partener in cadrul firmei de
executive search Pedersen & Partners, spune ci acest
fenomen al exportului de talente era foarte rar intalnit
in urmi cu aproximativ zece ani, atunci cind a venit
in Rominia el insusi ca manager expatriat, insi a luat
amploare in ultimii patru-cinci ani. Acesta cunoaste
bine stilul de business si caracteristicile managerilor
romani si apreciazi ci: ,Romaénia are cel mai mare si
mai bun bazin de talente din Europa Centrali si de
Est, aga ci dacd un grup are nevoie de un manager din
aceastd zond, se uitd in primul rind la Romania. In
general, managerii romani sunt recunoscuti pentru
competentele lor tehnice deosebite.”

Tuliana Talmaciu

Sursa: www.businessmagazin.ro,
www.business24.ro

Sursa imagine:www.4shared.com

X ACCIZA, accize, s. n. - denumire dati taxei
de consum instituitd §i perceputd in unele state cu
titlu de impozit indirect asupra anumitor produse
precum: mirfuri de lux, tutun, bauturi alcoolice,
produse petroliere etc. — Din fr. accise.

X  ACQUIS COMUNITAR s. n. - ansamblul
de drepturi si obligatii asumate de statele membre ale
Uniunii Europene, normele juridice ce reglementeazi
activitatea Comunititilor Europene si a institutiilor
UE, actiunile si politicile comunitare. — Din fr. acquis
(ceea ce s-a dobandit).

X ACREDITIV, acreditive, s. n. 1. Modalitate
de decontare prin care o banci isi asumi
responsabilitatea de a pliti, din ordinul
cumpdritorului, in favoarea vinzitorului de marfuri
sau servicii, o anumitd sumi, cu conditia ca vanzitorul
s prezinte documentele previzute, care atesti livrarea
mirfurilor sau prestarea serviciilor promise. 2.
Document financiar de decontare prin intermediul
bincii sau al unei case de economii. — Din fr.
accréditif, germ. akkreditiv.

K AD-INTERIM adj. invar. Care tine locul
titularului, care este provizoriu; inte-rimar. Ex.
Ministru ad-interim. [Seris si: ad interim]

X AMORTIZARE, amortiziri, s. f. - sumi de
bani destinatd recuperdrii treptate a cheltuielilor cu
achizitionarea capitalului fix, prin includerea in costul
produsului sau serviciului, la a cirui obtinere

Dictionarul saptamanii

participd, a unei pirti din aceste cheltuieli. — Din fr.
amortir.

K ANTICVA, anticve, s. f. Tip de litere de tipar
asemdnitoare cu cele folosite la inscrip-tiile de pe
monumentele din Roma antici. [ Var.: anticva s. f.] —
Din lat. antiqua.

¥  ANUITATE, anuititi, s. f. - sumi de bani
(incluzand o parte din capital si dobanda
corespunzitoare) care se pliteste periodic (de obicei
anual) pentru a rambursa un capital

contabild a unei firme; proces prin care persoane
competente, independente, colecteazi si evalueazi
probe pentru a-si forma o opinie asupra gradului de
corespondenti intre cele observate si anumite criterii
prestabilite. — Din engl., fr. audit.

Ramona — Gabriela Eana
Sursa: www.dexonline.ro
Sursa imagine:www.colorlinel.wordpress.com

sau o datorie. — Din fr. annuité.

K APLAZIE, aplazi, s. f.
Atrofiere a unui tesut sau a unui
organ prin intreruperea procesului de
dezvoltare. — Din fr. aplasie.

R ARDEZIE, ardezi, s. f
Gresie argiloasi sau argild cu granule
fine, care se poate desface usor in foi
subtiri, utilizate la acoperirea caselor,
ca dale pentru pardoseli, in trecut la
fabricarea tiblitelor pentru scolarii
incepitori etc. — Din it. ardesia.

K AUDIT, s.

profesionald a unor informatii cu

n. Examinare

scopul de a exprima o opinie
responsabild §i independenti in
raport cu un anumit standard.
Functie de control si de revizie
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SOCIAL MEDIA - SUPORT PENTRU PROMOVAREA EFICIENTA

In calitate de mijloc de comunicare universal,
Internetul concentreazi toate caracteristicile mediilor
traditionale, fiind rapid adoptat ca suport publicitar.
Mai mult, oferdi — spre deosebire de media
traditionale — comunicarea in dublu sens: de la unul la
unul si de la unul la mai multi, astfel incit nu numai
organizatia poate transmite mesaje cu continut
publicitar, ci si consumatorii se pot implica. Totodati,
Internetul i tehnologii complexe de
comunicare fac posibili o alti abordare complet
diferitd de publicitatea traditionald, prin marketingul
care individualizeazd
aduce 1in prim-plan

noile

cu permisiune
publicitar i
consumatorului.

mesajul
interesele

Particularititi ale social media
Retelele sociale, blogurile si serviciile de
microblogging aveau, pani nu demult, un public
restrins $i nu erau relevante pentru anumite afaceri
insd, in ultimii ani, situatia s-a schimbat - atat
numirul companiilor interesate si se promoveze prin
acest mediu, cat si bugetele alocate crescand rapid. In
principiu, metodele de promovare prin intermediul
retelelor sociale pornesc de la crearea unor aplicatii
interactive care si promoveze un anumit produs si
continud cu concursuri, pagini special create pentru a
motiva consumatorii sa inceapa discutii in legituri cu
un brand sau cu actiuni mai deosebite (difuzare de
continut online contra cost etc.).

Pentru a avea succes de marketing, indeosebi in
social media, organizatiile trebuie si construiascd
mesaje pentru campaniile de comunicare care si aibi
in vedere citeva aspecte: si se bazeze pe simplitate,
mesajele usor de inteles fiind mai repede acceptate; si
atragd atentia inci de la inceput, pentru ci utilizatorii,

mai ales cei tineri, tind si isi pistreze concentrarea pe
un subiect pentru putind vreme; si fie oferit un
continut interesant de distribuit in retelele sociale,
folosindu-se acelagi limbaj.

De altfel, studiile internationale arati ci numele
unui brand va deveni cunoscut in rindul a de doui ori
mai multi oameni pe o retea sociald decit pe oricare
alt site, in timp ce intentia de cumpirare a produselor
si serviciilor promovate poate fi de patru ori mai
mare. In social media conteazi si referintele pozitive
ficute de utilizatori pe bloguri sau pe retelele sociale
citre prieteni, acestea ajungind si valoreze mai mult
decit o reclami traditionald pe Internet.

Experiente ale promovirii prin social media

Cei mai importanti investitori in promovare din
tara noastrd au inceput si se preocupe din ce in ce mai
mult de strategiile de comunicare prin social media.
Fie cd vorbim de companii de telecomunicatii mobile,
de producitori si dealeri auto, dar si de ofertanti de
servicii financiar-bancare, toate aceste organizatii gi-
au dimensionat mai strict bugetele de promovare si au
abordat social media din ratiuni legate de costuri, de
impactul pozitiv asupra publicului, de posibilitatea de
diversificare a modalititilor prin care ajung si fie mai
cunoscute $i sd convingd consumatorii.

Conform studiului ,Social Media i mediul de
afaceri romanesc” (realizat de EY Romania, in
perioada august-octombrie 2013) care analizeazi
raspunsurile a 173 de reprezentanti ai unor companii
din diverse industrii (79% dintre acestea avind
venituri anuale care depisesc 10 milioane de euro), in
tara noastrd patru din cinci companii folosesc retelele
de socializare pentru promovare, cu precidere
Facebook, urmatid de Youtube si Linkedin. Aceasta in

timp ce, la nivel mondial, 97% dintre companii sunt
prezente pe retelele sociale.

Peste jumitate dintre reprezentantii companiilor
au declarat ci folosesc marketingul pe retelele de
socializare de 1-3 ani (cele mai utilizate retele fiind
Facebook, cu 93% rati de utilizare, YouTube si
LinkedIn, cu cite 43%), ceea ce arati o orientare
rapidi spre social media pentru promovarea ofertelor,
in timp ce doar 39% au un departament specializat.
Pe de altd parte, aproape toti respondentii asociazi
utilizarea retelelor sociale cu departamentul de
marketing.

In privinta rezultatelor utilizirii retelelor sociale,
reprezentantii companiilor consideri ci se ajunge la:
cresterea expunerii pe piatd (83%), cresterea
notorietdtii companiei (79%), fidelizarea clientilor
(52%), cresterea traficului de clienti (52%), cresterea
vanzirilor (46%), reducerea cheltuielilor de marketing
(37%), dezvoltarea parteneriatelor de afaceri (13%).
Administrarea pe cont propriu a campaniilor pe
retelele de socializare este realizati de 59% dintre
companiile respondente, in timp ce 41% utilizeazi
servicii externe in acest scop.

Porniti ca un experiment, utilizarea retelelor
sociale pentru comunicarea cu scop promotional a
devenit, in perioada actuald, foarte eficienti pe
Internet. Chiar daci intervalul de timp in care incep
sd se vada primele rezultate este mare, aceastd forma
de promovare este in plind ascensiune, cu atit mai
mult cu cit o campanie in social media costd destul de
putin, in comparatic cu una outdoor sau pe
televiziune.

Conf. univ. dr. Cristian Morozan
Surse: www. smark.ro, www.businesscover.ro
Sursa imagine: www.adeyemiadisa.com
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Abilitat

.

marketing personal §i  constituie o
componenti transferabild, pe care o putem lua
cu noi oriunde i care trebuie dezvoltatd in
permanentd. Nu existd o retetdi general
valabild sau un ,drum scurt” pentru a fi un
bun prezentator, ci trebuie urmat ,drumul
lung”, care s-a dovedit a fi cel care di
rezultate. Fiecare dintre noi trebuie si isi
giseascd un stil de prezentare coerent si in
concordanti cu ceea ce il reprezinti. Nu toti
avem abilititi native de prezentare dar, acestea
pot fi educate prin cirti, cursuri si exercitii.

Nick Morgan, unul dintre cei mai buni
teoreticieni si coach-eri in comunicare din
Statele Unite, a intocmit o listd cu cele mai
frecvente greseli comise de cei care fac
prezentiri. Cea mai frecventd greseald este

Stim cu totii ci In epoca actuald, mai mult decat
oricind, marketingul vinde si, cu cit te prezinti mai
bine, ai mai multe sanse si obtii succesul pe care ti-1
doresti. Modul in care vinzi o idee, un proiect sau pe
tine insuti poate face diferenta intre succes si esec,
atit in afaceri cft si in carierd. Multi dintre noi am
fost pusi in situatia de a sustine o idee in fata unui
auditoriu, fie ci este vorba de a prezenta un proiect in
fata sefului si a colegilor, fie de a sustine o prezentare
despre un nou produs in fata clientilor sau chiar de a
ne prezenta pe noi ingine in cadrul unui interviu de
angajare, pentru obtinerea locului de munci visat.

Mihaela Apetrei, senior trainer in cadrul companiei
MTW, considerd ci abilititile de prezentare
reprezinti un factor-cheie al succesului. Fird abilitati
de prezentare nu putem si promovim produsele si
serviciile companiei pentru care lucrim si nici nu
putem si ne ,vindem” pe noi ingine pe piata muncii.
Cu ajutorul lor, ne punem in valoare calitatile si il

convingem pe recrutor ca suntem persoana potriviti.
Abilititile de prezentare reprezinti, de fapt,

legati de prezentirile Power Point in care
sunt mentionate o multitudine de idei pe o singurd
pagind, grafice cu prea multe date, scrisul foarte mic,
astfel audienta nepudnd si citeasci ceea ce este afigat
in prezentare. Nu se adreseazd intrebiri care si
agaseze publicul, iar persoana care face prezentarea nu
trebuie si arate ci stie mai bine rispunsurile decat
auditoriul. Acestea fac ca entuziasmul si nivelul de
participatie la discutie al persoanelor din sald si scadd
drastic. Morgan ii sfituieste pe ,vorbitori” si
foloseascd intrebiri deschise, punctuale, care si puni
accent pe experienta celor prezenti la eveniment.

De asemenea, nu trebuie si se concentreze in
prezentare pe descrierea companiei si propria
persoand, deoarece un discurs prelungit pe aceste
teme pot face ca auditoriul si devind plictisit.

Neacordarea unui ristimp suficient de mare pentru
primirea unui rispuns in cazul in care adresezi o
intrebare publicului este o altd gafi des intlnitd in
randul speakerilor. Morgan sustine ci din momentul
in care a pus o intrebare, un vorbitor ar trebui si
astepte sase secunde primirea unui rispuns, care, de

tile de prezentare sau cum sa ne ,vindem” calitatile

cele mai multe ori, va veni.
Una dintre cele mai mari gregeli pe care le putem

face in realizarea unei prezentiri este si spunem lectia
pe care am invitat-o despre produsul sau ideea pe
care o promovim, fird si ne raportim la agteptirile
audientei §i si folosim prezentiri ,copy-paste”.
O alta greseald este s apelim foarte mult la cligee,
fie ele de limbaj sau de atitudine. Este, de multe ori,
dificil si faci o prezentare cu naturalete, desi
specialistii spun cd §i aceasta se poate exersa.
Prezentirile trebuie si fie clare i succinte, pentru
ci publicul nu are timpul si ribdarea necesare pentru
a asista la o prezentare prea lungi.
Guy Kawasaki, autor al cirtii , The art of the start”,
spunea ,nu am auzit si existe o prezentare proasti din
motiv ¢ era prea scurtd; am viizut insd o grimadi de
prezentiri proaste din motiv ¢i erau mult prea lungi”.
Pentru a putea realiza o prezentare eficientd, o
conditie esentiali este si ne cunoastem audienta,
trebuie si vorbim special pentru cei care sunt in
public si si le oferim argumente specifice. Calititile
unui bun prezentator sunt determinate de felul
fieciruia de a fi, insi cele mai importante ar fi:
responsabilitatea pentru ceea ce face, dorinta de a face
lucrurile bine, si fie dornic si invete in permanenti si
sl se pregiteascd temeinic pentru fiecare prezentare.
Pentru a avea succes, un vorbitor trebuie si stie
cum si faci o introducere de impact, care si le capteze
atentia celor din audientd, sa fie capabil si pistreze
interesul la un nivel ridicat, pentru a-i face si-1 asculte
in continuare, sa isi gestioneze si sd-si motiveze
ascultitorii, astfel incat acestia si fie convingi ci vor
primi informatii de valoare.
Sursa: Jurnal de leadership,

www.radiolynx.ro

Sursa imagine:
www.pucwbling.chicagolandwritingcenters.org.
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