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L CONSIDERATII GENERALE

Strategia de asigurare a calitatii defineste principiile, obiectivele si procedurile
necesare pentru monitorizarea, evaluarea si Imbunititirea continui a
performantelor institufionale. Aceasta stabileste directiile si obiectivele
prioritare de asigurare a calitdtii 1n cadrul Universititii “Constantin
Brancoveanu”din Pitesti pentru perioada 2025-2029.

Scopul strategiei este cresterea calititii proceselor educationale, a cercetirii si a
impactului comunitar/social prin configurarea unui sistem eficient de
management al calitatii.

Misiunea si viziunea universitatii:

Misiunea asumati de Universitatea ,,Constantin Brincoveanu” si transpusi in
Carta universitard are In vedere generarea si transferul de cunostinte citre
societate prin:

a) formare initiald si continud la nivel universitar, in scopul dezvoltarii
personale, al insertiei profesionale a studentului si a satisfacerii nevoii de
competentd a mediului socio-economic;

b) cercetare stiintificd, dezvoltare, inovare si transfer tehnologic, prin creatie
individuald si colectivd, in domeniul stiintelor precum si valorificarea si
diseminarea rezultatelor acestora;

c) contributie activd la dezvoltarea locald, regionali si nationald din punct de
vedere social, economic, cultural printr-o implicare puternici in viata
comunitard, solutionarea problemelor concrete ale acesteia.

Viziunea are la bazi dezideratul de a cistiga, mentine si consolida increderea in
UCB2029 a tuturor beneficiarilor serviciilor educationale, a partenerilor si a
comunitatilor in care functionam.

Valorile esentiale ale UCB2029 sunt: invitdmant de calitate, onestitate, respect,
corectitudine, responsabilitate si loialitate.

Cadrul Normativ privind asigurarea calititii in UCB

- Legea invidtdméantului superior 199/2023, cu modificarile si completirile
ulterioare;

- H.G. nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externi a
calitatii educatiei in Invatdmantul superior;

- ORDIN nr. 4.494/2023 privind aprobarea Metodologiei pentru inregistrarea si
inscrierea calificdrilor din invitimantul superior in Registrul National al
Calificarilor din Invatimantul Superior (RNCIS);

- Instructiunea Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 63/DGIU din 29.01.2025;
- Ghidurile de evaluare externd a programelor de studii universitare licentd si
domeniilor de studii universitare de masterat, ARACIS 2025;

- Standardele specifice pentru programele de studii universitare de licentd si
masterat, ARACIS 2025.



- Carta Universititii “Constantin Brancoveanu”din Pitesti;
- Regulamentele Universititii ”Constantin Brincoveanu”din Pitesti,

Structuri de managementul calititii:

In cadrul UCB functioneaza structuri, la nivel institutional si la nivelul fiecarei
facultdti, care sustin dezvoltarea si monitorizarea calititii.

- Comisia de Evaluarea si Asigurarea Calitatii a UCB (CEAC-UCB),
coordonatd de Rector, reprezintd structura centrald responsabild de elaborarea si
implementarea unui sistem al managementului calititii in UCB, de evaluare si
asigurarea calitatii pentru toate structurile din cadrul UCB.

- Comisie de Evaluare si Asigurarea Calitatii din cadrul fiecarei facultiti
(CEAC-F) care, pe langd obiectivele propuse de CEAC-UCB, isi asumi si
obiective specifice din cadrul facultatii. Membrii CEAC-F sunt cadre didactice
si studenti.

- Departamentul de Management al Calitdtii (DMC), structura executiva, de
sprijin si consultantda a CEAC, sustine implementarea si dezvoltarea unui sistem
de management al calitatii la nivel de Universitate.

Studentii sunt parteneri ai UCB 1n procesele de evaluare si asigurare a calititii,
avéand reprezentanti in comisii, conform legislatiei in vigoare.

UCB elaboreaza si actualizeazd permanent metodologiile si regulamentele
pentru asigurarea si evaluarea calititii, avand in vedere modificarile legislative,
procedurile ARACIS, dar si nevoile institutionale. Astfel, dup aparitia Legii
invatdmantului superior 199/2023 au fost actualizate mai multe Regulamente,
proceduri, metodologii.

Conform Planului strategic al UCB 2024-2029 corelat cu programul managerial
si Regulamentului cu privire la asigurarea calitatii educationale si de cercetare
stiintificd, UCB 1si propune si consolideze punctele tari ale universitatii, dar si
sé atenueze efectele punctelor slabe si ale amenintarilor, pentru care isi stabileste
o serie de obiective prioritare cu privire la asigurarea si cresterea calititii.

Din dorinta de continuitate, strategia de asigurare a calititii UCB are in vedere
obiectivele planului managerial, care se structureazi pe aceiagi piloni urmiriti in
perioada anterioard, respectiv:

1) formare initiala si continua de calitate;

2) perfectionarea activititii de cercetare stiintificd, dezvoltare, inovare si
consultanta de specialitate;

3) contributie la dezvoltarea locala, regionala si national3;

4) promovarea invitiméntului centrat pe student, participativ si favorabil
incluziunii;

5) intensificarea relatiilor internationale;



6) management performant si calitate, etici profesionald si culturd
organizationald de succes.

Obiective strategice ale domeniului:

Pentru perioada 2024-2028, UCB, pentru pilonul management performant si
calitate, eticd profesionald §i culturd organizationali de succes, isi propune
urmitoarele obiective:

m garantarea transparentei, egalititii de sanse §i gen, nediscriminarea si
dezvoltarea institutionald, prin functionarea eficientai a componentelor de
asigurare a calitatii, atdt la nivelul universitatii, ct si a structurilor componente;
m imbundtatirea continud a proceselor didactice, de cercetare si a proceselor
suport. Sistemul de management al calititii asigurd adaptarea proceselor interne
la un management bazat pe rezultate;

m consolidarea unor instrumente de analizd si evaluare a activitatii, care si
cuprinda activititile de predare - invitare, cercetare si serviciile admlmstratlve

m promovarea unui management participativ, orientat spre rezultate si bazat pe
transparentd decizionald si cooperare;

m digitalizarea tuturor proceselor administrative si optimizarea fluxului de
informatii intre rectorat, decanate, departamente, compartimente functionale,
directia economicd, secretariatele tehnice, compartimentele de documentare si
biblioteca etc.;

m orientarea politicii de resurse umane inspre motivarea cadrelor didactice
pentru ridicarea standardelor de performantd, cresterea implicirii in
managementul programelor de studii si dezvoltarea optimi a planurilor de
cariera;

m eficientizarea managementului universitar, diversificarea surselor de venit si
eficientizarea cheltuielilor la nivelul celor trei centre universitare;

m intdrirea structurilor de management al calitatii la toate nivelurile, pentru a
asigura atit alinierea la standardele de profil, cét si din perspectiva cresterii
satisfactiei beneficiarilor finali;

® promovarea unui comportament civilizat si a unei comunicari adecvate, atat
intre membrii comunititii universitatii, cat si in afara institutiei. In universitate
vor domina respectul si politetea si nu vor exista nici un fel de discriminri.

m intensificarea preocupérilor pentru respectarea eticii de cétre toti membrii
comunitétii academice si promovarea Codului de Etici in toate compartimentele
institutiei si implementarea unui audit etic riguros.

INDICATORI, TERMENE SI RESPONSABILI

INDICATORI TERMEN | RESPONSABILI

Asigurarea respectdrii standardelor de | permanent | rector

calitate si a prevederilor legale in prorector cu activitatea
domeniul asigurarii calititii educatiei in de calitate

universitate. Diseminarea informatiilor prorector activitatea




INDICATORI TERMEN | RESPONSABILI
privind cultura calitétii si standardele de didactica
calitate aplicate in universitati europene director departament
de prestigiu: calitate
¢ Monitorizarea programelor de studii
din punct de vedere al acordirii
rezultatelor Invatdrii in conformitate cu
Cadrul National al Calificdrilor (C.N.C.),
respectiv Cadrul European al Calificirilor
si cu descrierile din portalul ESCO;
e Monitorizarea planurilor de invatamant
pentru asigurarea respectirii standardelor
specifice domeniilor de studii elaborate
de ARACIS;
o Elaborarea rapoartelor de autoevaluare
institutionald a calitatii;
e Elaborarea/ actualizarea documentelor
care reglementeazad functionarea sistemului
calitatii;
Adaptarea tuturor figelor postului si a| 2029 rector,
fiselor de evaluare in conformitate cu director resurse umane
noile politici, cerinte si obiective
asumate.
Realizarea cel putin a unei intilniri intre | anual rector,
managementul universitétii si personalul prorectori,
fiecarei facultiti pentru dezbaterea celor decani
mai importante teme din universitate
Cresterea cu 3% anual a fondurilor | anual rector,
alocate pentru noi lucréri de investitii in director economic,
campusuri universitatii director administrativ
Reabilitarea si consolidarea cel putin | 2029 rector,
20% din spatiile de invatdmant director economic,
director administrativ
Cresterea anuala cu 2% a veniturilor anual rector,
director economic
Imbunatitirea sistemului de motivare a | anual rector,
resursei umane director resurse umane
Cresterea nivelului de digitalizare al | anual rector,
Universitatii cu cel putin 1% pe an director economic
Consolidarea  eticii  academice, a |anual rector,

combaterii violentei si a nediscrinimarii
de orice fel

prorectori,
decani




INDICATORI TERMEN | RESPONSABILI
Imbunititirea sistemului de comunicare | anual rector,
in universitate prorectori,

decani
Accesibilizarea activitatilor de | anual rector,
invatdmant si cercetare pentru persoanele prorectori,
cu dizabilitdti si cu cerinte educationale decani
speciale

In baza acestor indicatori, anual, se elaboreazi un Program de masuri pentru
imbunétatirea calitatii serviciilor educationale si de cercetare stiintifica, ce
vizeazd planificarea, executarea, verificarea si corectarea activititilor pentru a
asigura calitatea totala.

Ca proceduri si evaluare, la nivelul Departamentului pentru managementul
calititii se realizeazi audituri interne periodice pentru structurile si programele
de studii din cadrul UCB, evaluarea performantelor academice si administrative,
colectarea feedback-ului de la studenti si angajatori.

Aprobatd in Sedinta Senatului Universitétii ,,Constantin Brancoveanu” din
Pitesti, din date de 18 iulie 2024.

Rector, Presedinte Senat,
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Prof.univ.dr. Oyidiﬁ Puiu __— Conf.univ.dr. George Sebastian Ene
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