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FLORI SI1 LACRIMI PENTRU MIRELA

Cu durere, intreaga comunitate academica a Universitatii Constantin
Brancoveanu o insoteste pe Mirela Racasan in ultima ei calatorie,
astazi, joi, 24 ianuarie 2013.

Nu te vom uita niciodata, Mirela!
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Activitati caracteristice

responsabilitatii

In numirul trecut, am evidentiat faptul ci un
specialist in relatii publice sau chiar un specialist in
responsabilitate sociald corporativi are la dispozitie
o paletd largi de actiuni pe care si le desfisoare
pentru a aduce plus valoare si profit unei firme.
Cele sase actiuni publicate in lucrarea “Corporate
Social Responsibility. Doing the Most Good for
Your Compay and Your Cause” (Philip Kotler,
Nancy Lee) sunt: Cause Promotion (CP), Cause
Related Marketing (CRM), Corporate Social
Marketing (CSM), Corporate Philanthropy (C
Ph.), Volunteering (V) si Social Responsabile
Business Practice (SRBP). Pentru a vedea la ce se
referd fiecare practici, le vom analiza pe rind.

Cause Promotion
Principala trisiturd a lui “Cause Promotion” sau
promovarea cauze, este

unei comunicarea

>

>

persuasivd cu scopul de a creste awareness-ul cu
privire la o anumitd problema si de a implica si alte
categorii de stakeholderi in acestd activitate.
Campanile de promovare se bazeazi pe elementele
comune oricirei campanii, de la principiile
comunicirii eficiente pand la alegerea canalelor
media potrivite pentru derularea mesajelor, totul ca
publicul si afle si si adere la informatiile cu care
intrd in contact.

CRM

CRM-ul sau marketing-ul relationat unei cause
este singura activitate din cele sase care depinde de
citeva actiuni pe care consumatorul trebuie si le
indeplineasci. Acesta presupune ca un procent din
pretul unui produs si fie destinat unei cause
umanitare. El implici multd promovare, o strategie
economic de aplicare si este creatd de citre
departamentul de marketing de cele mai multe ori,
nu de cel de comunicare.

CSM

Marketingul social corporativ sprijind campanile
de schimbare a atitudinilor si comportamentelor
consumatorilor cu privire la unele probleme
generale, cum ar fi sinitatea, prevenirea
accidentelor, protejarea mediului sau probleme ale
comunititii. Alegerea situatiei critice care are
nevoie de sprijinul comunititii se face in strinsi
legiturd cu fundamentul companiei, iar campanile
pot fi ficute si in parteneriate cu ONG-uri sau
institutii publice.

CPh

Filantropia corporativd reprezinti, in linii mari, o
contributie directd a companiei printr-un cec, o

sociale corporative

donatie sau prin voluntariatul angajatilor. Daci in
trecut, C.Ph se rezuma doar la a scrie un cec, acum
a devenit o adeviratid strategie, care include si
parteneriate cu ONG-uri. De asemenea, se fac
monitorizdri §i misurdtori despre care este
beneficiul si cat din el revine companiei.

V (Volunteering)

Voluntariatul angajatilor reprezinti o practici
foarte benefici pentru organizatie §i pentru
angajatii sii. Este indicat ca acesta si se realizeze
intr-un cadru creat si controlat de citre organizatie,
pentru ca activitatea si fie legatd si si evidentieze
fundamentul afacerii si declaratia sa de misiune,
viziune si valori.

SRBP

Ultima activitate se referd la practici de afaceri
social responsabile. Daci, in urmi cu citeva decenii,
aceste practici erau motivate de citre Guvern sau
erau cerute de citre comunitate, in ultimul timp,
corporatiile au avut initiative proprii cu privire la
rezolvarea problemelor care apar, mai ales in
comunitate. Dintre acestea amintim: crearea de
ghiduri pentru protejarea mediului i a sindtitii
oamenilor, pentru imbunititirea unor procedee
tehnologice, in favoarea alegerii materialelor
reciclabile in locul celor nereciclabile etc.

Sumar

Daci risfoiti presa, veti gisi o mare parte din
aceste activititi in curs de derulare, fapt ce
ilustreazd importanta lor si gradul ridicat de
utilitate pentru o companie, deoarece rezultatele lor
se traduc in profit.

Adriana Cocirta

Posibilitati de angajare in 2013

La fiecare inceput de an, specialistii in resurse
umane fac o serie de previziuni despre domeniile in
care oamenii au cele mai mari sanse de angajare, pe
baza fluctuatiilor pietei muncii in ultimii trei ani.

IT, Telecomunicatii si Vanzari.

Si anul acesta, site-ul de recrutiri Best Jobs
(www.bestjobs.ro) a publicat un material din care
reiese ci principalele domenii in care tinerii vor
putea si se angajeze in anul acesta sunt: IT,
Telecomunicatii si Vanziri. Premisele acestui fapt
se bazeazd pe o evolutie pozitivd a companiilor de
pe piatd in ultimii ani, dar §i pe raportul recent al
Comisiei Europene cu privire la economia statelor
din Uniunea Europeani (UE). Membrii Comisiei
sustin cd, in 2013, tirile din Uniune vor putea
incepe iesirea din recesiune, insi nu se pot pronunta
cu certitudine daci vor inregistra §i o crestere
economici.

Pe langi cele trei domenii, specialistii in recrutare
afirmid ci si in Inginerie si Finante se va crea un
anumit numir de locuri de munci, insi este mai
usor pentru tineri si le acceseze pe primele,
deoarece in 2012 locurile de munci din Vanziri au
crescut cu o ratd anuali de 25%, iar cele din IT au
crescut cu 131% in comparatie cu 2011.

In ceea ce priveste persoanele care isi doresc un

loc de munci de tipul Office, acestea au sanse mari
sd se angajeze, flindcd aceste tip-uri de job-uri au
inregistrat o crestere continud in ultimii ani. Pe
site-ul BestJobs.ro au fost publicate, in 2012, 8.340
de job-uri de tip Office in administratie, resurse
umane etc, 8.869 in 2011 si aproximativ 12.000 in
2012.

Topuri

Analizind evolutia celor cinci domenii in 2012 si
bazandu-se pe ultimii trei ani, BestJobs.ro a
publicat un top al acestora. Astfel ci:

OVanzari — 60.303 de job-uri disponibile in
ultimii trei ani, avind o crestere de 25% in 2012;

O IT/ Telecomunicatii — 48.141 de job-uri
disponibile in ultimii trei ani, avind o crestere de
131% in 2012;

O Inginerie — 32.529 de job-uri disponibile in
ultimii trei ani, avind o cregtere de 78% in 2012;

O Office — 28.474 de job-uri disponibile in
ultimii trei ani, avind o crestere de 27% in 2012;

O Finante — 25.308 de job-uri disponibile in

ultimii trei ani, avind o cregtere de 107% in 2012.

Tendinte

In alti ordine de idei, in ceea ce priveste
organizatiile dispuse si faci angajiri, compania
Ford a inceput si facd demersurile necesare pentru

angajarea unui numir considerabil de persoane. $i
Autoliv Bragov anuntd 1.000 de angajiri pentru
2013, iar in sistemul bugetar Ministerul Muncii a
anuntat ci anul acesta se vor face angajiride 11a 1
sinu1la7, cum s-au ficut pini acum. In sistemul
sanitar, din picate, nu vor exista schimbiri majore
in 2013, posturile riménand, in continuare, blocate
(evz.ro).

In ceca ce-i priveste pe tinerii care vor si se
angajeze In striindtate, Ministrul britanic al
imigratiei, Damien Green, a anuntat, potrivit unui
comunicat de presd al Ambasadei Marii Britanii la
Bucuresti, ci restrictiile de munci pentru romani i
bulgari se extind péind la sfarsitul anului 2013.
Ziare.com afirmd cd extinderea restrictiilor nu ii
afecteazd pe cei care au deja drept de muncid in
Marea Britanie. Conform legislatiei europene,
actualele restrictii nu pot continua dupd sfarsitul
anului 2013 si, in consecintd, vor fi ridicate in acel
moment.

Asadar, noul an se anunti a fi unul mai bun, cu
ceva mai multe oportunititi pentru tineri sau
pentru cei care au fost disponibilizati si sunt in
cdutarea unui nou loc de munci. Persevenrenta si
tenacitatea in urmdrirea job-ului visat sunt doud
caracteristici pe care ar trebui si le aibd orice
persoand, trasituri ce ii pot asigura reusita.
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Ce poti sa studiezi la Facultatea
de Management Marketing in Afaceri Economice

Facultatea de Management Marketing in Afaceri
Economice este prima facultate infiintati in cadrul
Universititii Constantin Brancoveanu. Ea cuprinde o
paletd largd de specializiri, cum ar fi: management,
marketing, economia comertului, turismului si
serviciilor la nivel de licentd, iar la nivel de masterat
managementul afacerilor, management
financiar — bancar, management in administratie si
servicii publice, managementul resurselor umane,
marketingul serviciilor §i managementul economic al
unititilor scolare.

Ca de fiecare dati, un numir considerabil de
studenti a optat si anul acesta pentru specializirile
acestei facultati, dat fiind faptul ci existi o serie
intreagd de posibilititi de angajare, dupi absolvirea
studiilor.

Nivel licenta

Daci esti elev in clasa a XII-a i incid nu ti-ai
definitivat alegerea, noi venim in sprijinul tiu,
aritdndu-ti ce anume vei studa, concret, pe parcursul
celor trei ani de licentd si al celor doi ani de masterat.
In acest fel, poti si iti construiesti o imagine clari
asupra specializirilor de care esti interesat §i poti si
iei decizia corectd, in perfectd cunostintd de cauzi.

Cu certitudine, ai auzit multe povesti ale
prietenilor sau ale diferitelor cunostinte despre cum
au urmat cursurile unei facultiti care nu ii reprezinti
sau despre cum au descoperit, pe parcurs, ci domeniul
studiat nu ii intereseazi. Pentru a evita repetarea
acestui parcurs, vom enumera citeva cursuri pe care le
vei urma.

Management

De pild, la specializarea ,Management”, in anul I,

avem:

vei urma cursuri de management, de finante publice,
de bazele informaticii si de microeconomie. In anul
11, cateva dintre cursurile regisite in orar sunt: drept,
negociere—contractare  in economice,
matematici economici, managementul resurselor
umane si altele. In anul III, vei studia: analizi

afaceri

economicd financiard, marketing in servicii,
managementul productiei — anteprenoriat si
management comparat.

Marketing

Daci alegi specializarea ,Marketing”, anul I vine cu
urmitoarele cursuri: management, marketing,

microeconomie i finante publice. In anul TI, vei
studia: drept, negociere- contractare in afaceri
economice, cercetdri si modele de marketing si altele.
In ultimul an, vei afla informatii despre: analiza
economico-financiard, comportamentul
matorului, marketing international, marketing in
servicii si marketing direct si tehnici de vanzare.

Optiunea ,Economia comertului, turismului si
serviciilor” vine la pachet, in primul an, cu citeva
cursuri de: drept, microeconomie, finante publice,
mirfuri i tehnologii alimentare-securitatea
consumatorului. In al treilea an, vei putea urma
cursuri de analizi economico-financiard, despre
comportamentul  consumatorului, de comert
international si politici comerciale, de ecoturism si
turism rural si de marketing in servicii.

Nivel master

Tn cazul in care ai absolvit cursurile unei facultiti gi
te gandesti si te inscrii la cursurile de masterat,
Facultatea de Management Marketing in Afaceri
Economice poate si fie optiunea perfectd pentru tine.

consu-

Oferta generoasi de specializiri si cadrele didactice
competente reprezintd elemente importante de care
trebuie si tii cont inainte de a lua o decizie.

In anul I, programul de masterat are cursuri
comune, cum ar fi: comunicare- negociere-
contractare, analizi cantitativi in micro $i macro
economie, management si marketing. Insi, in anul I,
acestea se diferentiazd, in functie de specializare.
Studentii care sunt inscrigi in programul de studiu
»2Managementul afacerilor” urmeazi cursuri de
auditarea organizatiilor, de managementul proiectelor
cu finantare externd, de proiectarea §i simularea
afacerilor economice. Cei de la ,Managementul
financiar — bancar” audiazd cursuri de analizd
financiard si evaluarea afacerilor, de riscuri §i politici
in domeniul asigurdrilor si altele. Studentii care
urmeazi programul de studiu ,Management in
administratie i servicii publice” si pe cel de
»2Managementul resurselor umane” participi la cursuri
de strategii si politici publice contemporane, de
managementul conflictelor si dialog social etc.
Specializarea ,Marketingul serviciilor” oferd cursuri
care ilustreazi comportamentul i psihologia
consumatorului, care evidentiazi politici si strategii
de marketing international, precum si de marketing si
tehnici de vénzare.

Concluzie

Jatd citeva dintre cursurile de specialitate care sunt
sustinute de citre cadrele didactice de la Universitatea
Constantin Brincoveanu, dedicate studentilor sii.
Daci inci nu esti hotidrit, citeste materialul cu
atentie, gandeste-te si ia cea mai bund decizie, pentru
cd acum detii toate informatiile de care ai nevoie.

Despre femeile de cariera

Fie ci o vezi in metrou sau pe stradi, femeia de carierd
din societatea roméneascd sigur nu trece neobservati. De
obicei poartd un taior inchis la culoare, fustd sub genunchi
si, neapdrat, un diplomat in méni. Are parul ingrijit si
uneori il prinde intr-o coadi lejerd. E machiati discret, dar
cat si-i mascheze cearcinele si si-i puni in evidenta privirea
pitrunzitoare. Mersul ferm e completat de un zimbet cald
si o stingere amabili de mana.

In lumea in care triim, pentru ea devine mai complicat
si se impund si si se facd auziti atunci cind are ceva
important de spus. Cerintele cresc pe zi ce trece, posturile de

conducere se obtin tot mai greu. Are nevoie de multd

gandurilor.

singuratate.

2¢ In desert nu cresc flori, in
sufletul-degert
florile blandetii.
% Credinta se arati prin
faptele ticute si prin curitenia

% Nu poti si bati la zece usi
in acelagi timp.

¥ Restaurantul era plin de
clienti, Biserica era plini de

Cugetiri

nu infloresc

e fricd de cine o ménuieste !
[

perseverenti si tenacitate ci si reusescd si demonstreze ci este capabili si rezolve in timp real
o multitudine de probleme care pot apirea. La serviciu, seful devine mai nervos, mai
neribditor ca sarcinile si fie indeplinite in cel mai scurt timp posibil. Pe stradi, risci oricand
s fie agresatd sau si primescd remdrci misogine. Acasd ajunge obositd dupi o zi de alergat
dintr-o parte in alta; acolo o agteptd iubitul sau sotul, pe care trebuie si-1 stringi in brate si
si-1 pregitescd ceva gustos de mancare. Seara, nu-i mai rimane timp decit si facd o baie
fierbinte, in care a turnat spumant cu aromi de ciocolatd sau levintici, si si se ascundd sub
plapumi. Miine trebuie si fie din nou proaspiti si plind de viati.

Poate ci pentru birbati toate acestea ar insemna o mare bitaie de cap. Dar pentru o femeie
de carierd, care stie cat de greu i-a fost a ajunge si detind postul actual, lucrurile acestea s-au
transformat intr-o rutind indepliniti ca un ritual, pe care si-1 perfectioneazi pe zi ce trece. Ea
stie ¢, pe langa slujbi, cel care o astepd acasi e la fel de important. Inc de mult si-a dezvoltat
abilitatea de a le impica pe amandoud. Nu pentru ci ar fi vreo fiintd extraterestrd, cu insusiri
deosebite, nu pentru ci ziua are treizeci de ore, ci pentru ci poate. Pentru ci a invitat si fie
acolo, oriunde ar fi acesta. Pentru ci stie ci este nevoie de ea. Pentru ci fird ea nu s-ar putea.
Din acesti cauzi, ori de cite ori simte ci a obosit, isi aduce aminte de asta si inchide ochii,
trage aer adinc in piept si zambeste larg. Locul in care intrd se lumineaza brusc si totul se
rezolvi repede si in cel mai bun mod posibil.

% Doi soldati se lupti. Unul
cu dugmanul, altul cu moartea,
pentru viatd.

% Deciziile gribite sunt precum suturi la nimereald.

¥ Viata fieciruia dintre noi nu este un afis de spectacol!

¥ Aivrut si ii aduci lumina in suflet, dar ai uitat si aprinzi lumina!

2 Incearci si prinzi un balon purtat de vantul gribit. Incearci si
prinzi un vis care nu ti-e sortit, ca si ti-1 faci realitate.

¢ Nu uit cine mi-a ficut bine, uit cine mi-a ficut riu.

% Copil nu o sd mai fiu, insd niciun copil nu o si fie eu...

¢ Nu cere mild de la altii, poate nici altii nu au.

¥¢ Ca orice om, am avut si soare i ploi. Din ploi am ficut curcubeu.

% Niciodatd nu am lisat ca supdrarea si se transforme in suflet
intr-o caracatiti rizbunitoare. Am alungat-o puternic cu forta
zambetului.

“¢ Nu vreau si urc in societate pe scirile rulante.

Bogdana Simionescu
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Inteligenta emotionald si, mai nou, inteligenta
sociald, sunt aduse foarte mult in discutie in ultima
vreme, atunci cand vine vorba despre trisiturile
fundamentale ale unui lider i despre un stil de
conducere nou, adaptat la cerintele momentului.

Cei mai cunoscuti oameni de stiintd care au cercetat
felurile de manifestare si efectele aplicirii inteligentei
sociale in relatiile interumane sunt Daniel Goleman si
Karl Albrecht. Pe site-ul web al ultimului dintre ei se
afld numeroase exemplificiri si explicatii referitoare la
inteligenta sociali. Conform definitiei date de citre
Albrecht, inteligenta sociali este abilitatea de a dezvolta
relatii benefice cu ceilalti din jurul tiu, de a coopera cu
oamenii. Acest tip de inteligenti le permite indivizilor
si evalueze in permanentid contextul social in care se
afli §i si reactioneze intocmai pentru a-gi atige
obiectivele propuse.

Toxic sau hranitor?

Bazandu-se pe abilititile interpersonale, Karl
Albrecht creazi un spectru bilopar, in interiorul ciruia
relatiile umane se dezvolti: toxic si hrinitor. Un
comportament toxic ii face pe oameni si se simtd
devalorizati, furiosi, frustrati, vinovati, nefericiti. Pe de
cealaltd parte, un comportament hrinitor ii face pe
ceilalti si se simtd valorosi, respectati, incurajati si
competenti. Cind primul comportament se manifest,
avem de a face cu o persoanid care are o inteligentd
sociali scizutd, iar cind observim cel de-al doilea
comportament, atunci am intilnit o persoani cu un
grad ridicat de inteligenta sociald.

Unii specialisti s-au intrebat daci inteligenta sociald
face parte din personalitate. Dupi o serie de cercetiri,
au ajuns la concluzia ci nu; ea este una dintre multiplele
forme de inteligentd pe care le posedd o persoani, asa
cum afirmi profesorul Howard Gardner de la Harvard.
Vechiul principiu conform ciruia succesul in viatd
depinde de un numir rezultat in urma testului de
inteligentd nu mai este de actualitate de citeva decenii.

Inteligenta sociala

Poate fi masurata?

Desigur. Ca si celelalte forme de inteligentd, si
aceasta poate fi misuratd si evaluati fie printr-un test
specific, fie de citre un specialist, prin interviu si
observatie directd. Elementele principale de care se tine
cont sunt: intelegerea contextului social, desfigurarea
activitdtii in cadrul acestor contexte i capacitatea de a
te comporta in diferite medii, cu scopul de a-ti atinge
obiectivele propuse.

IS poate fi dezvoltata?

Da, poate fi. Ca orice abilitate sau talent cu care te
nasti, si IS este perfectibild. Cu cat iti indrepti atentia
asupra ei, cu atit ai sanse mai mari si o dezvolti.
Sporirea acestor abilititi depinde, in mare misurd, si de
interactiunile pe care le ai cu alte persoane, mai mult
toxice sau mai mult hrinitoare, tinind cont si de faptul
ci toate fiintele de pe Pamant sunt intr-o conexiune
perfectd si permanenti.

Ce masoari profilul IS?

Karl Albrecht a dezvoltat o prescurtare proprie a
celui dinti component al profilului, creind un acronim:
SPA.CEE., care inseamnd Situatie, Prezenti,
Autenticitate, Claritate si Empatie. Situatia se referi la
capacitatea unei persoane de a observa contextul in care
se afld i modalitatea in care acesta modificd modul de
comportare al indivizilor. Prezenta se explici prin
mesajul pe care il transmiti celorlalti prin simpla
prezentd, prin felul in care ii faci si se simtd i ii
influentezi. Autenticitatea este strins legatd de felul de
a se manifesta al unei persoane, in sensul in care aceasta
este fideld principiilor sale sau atitudinea ei se
configureaza complet in functie de contextul social in
care se afld. Claritatea are legiturd cu abilitatea unei
persoane de a se exprima concis, eficient si cu impact cu
scopul de a comunica cit mai bine cu interlocutorul.
Empatia se referi la abilitatea de a crea conexiuni cu
alte persoane, de a le induce un sentiment de bine, de a

le face sa se simtd confortabil in prezenta sa.

Cea de-a doua componentd este introspectia, care
reprezinti capacitatea individului de a privi in interiorul
sdu si de a analiza modul in care se comporti la nivel
social, care ii sunt atitudinile i sentimentele fati de
anumite evenimente sau persoane, ce anume isi doreste
cu adevirat.

Stilul de interactiune este ultimul element din care
este compus profilul inteligentei sociale. Modelul
stilurilor de interactiune sociald cuprinde doui
dimensiuni primare: energia sociald si concentrarea pe
rezultate. $i in functie de acestea se stabileste gradul de
deschidere al unei persoane citre imbunititirea IS-ului
sau refuzul total de a o constientiza.

Daci aceste cateva detalii nu au fost suficient de clar
prezentate sau dacd vreti si vedeti cat de inteligent
sunteti din punct de vedere emotional, accesati:
http://terapiafunctioneaza.ro/index.php/teste/toxic-
sau-hranitor. lar, in functie de rezultatele obtinute,
puteti si stabiliti care sunt urmitorii pasi in directia
dezvoltirii acestui tip de inteligenti.

Sursa: www.karlalbrecht.com
Adriana Cocirta

Astazi: Spania

s i .
Daci facem un sondaj de opinie printre studenti,
intrebdndu-i daci s-au gindit vreodati si opteze
pentru un program Erasmus in Spania, existd mari
sanse si aflim ci un procent scizut dintre cei
intervievati a luat in considerare aceastd posibilitate.
Si probabil ci si mai putini studenti stiu ci
Universitatea Constantin Brincoveanu este partener
cu Universidad CEU - Cardenal Herrera din
Valencia.

Oamenii de stiintd care studiazi trisiturile care
definesc cel mai bine cultura unei natiuni au afirmat
cd existd o serie de trisituri generale care descriu cu
un grad ridicat de acuratete comportamentul si

Tips & Triks

atitudinile cel mai des intilnite printre spanioli.
Astfel ci, primul lucru pe care trebuie si il stim despre
Spania este urmitorul: in aceastd tard gisim origini
culturale diversificate, cum ar fi cea romani, cea arabi
si cea catolicd. Spaniolii sunt energici, deschisi citre
popoarele care au culturi diferite, sunt ospitalieri, au
un profund simt al ridicolului, au mare griji de
imaginea lor si de aparitiile in public.

Cu certitudine, nu sunt incintati si urmireasci
indeaproape un program, $i deviza lor este: ,Muncim
ca si triim, nu triim ca si muncim!”. Ei sunt oameni
mandri, care tin cont de sistemul ierarhic de la locul
de munci. In sistemul lor privat existi un mare
dinamism al schimbirii tipului de job, in opozitie cu
sistemul public, care este foarte invechit. Spaniolilor
le lipseste increderea in institutiile publice, de aceea
sentimentul de siguranti este preferabil celui de
incertitudine. Reprezentantilor acestei culturi le place
sd vorbeasci tare, si participe la demonstratii publice,
s discute fatd in fatd, eventual la pranzuri sau la cine
prelungite. Putem spune despre ei ci sunt manierati si
cd, in timpul liber, viata sociald ocupd un loc de frunte.
Le place si meargi la petreceri, si isi manifeste
temperamentul pasional, si faci glume si si se
exprime liber.

Daci vrei si stabilesti o relatie de afaceri, trebuie s
tii cont de citeva lucruri clare in ceea ce priveste
relationarea cu spaniolii. In primul rind, preocupi-te
si ai o tinutd impecabil, si dai dovadi de bune
maniere si sd stabilesti un raport pozitiv de forte cu

interlocutorul tiu. Ca si incepi discutia, poti si ii
intrebi despre familia lor, cu atit mai mult daci au
copii, despre hobby-uri, nepunind prea mult accent
pe partea profesionali. In cazul in care ti-ai propus si
convingi un spaniol, ai nevoie de argumente clare, de
cifre si de ribdare, deoarece este foarte posibil si fii
intrerupt de multe ori, si iti fie invadat spatiul
personal, si primesti replici amuzante §i si ti se
prelungeasci intilnirea mult peste timpul previzut de
tine.

In final, pentru ca intilnirea si fie un succes, iar tu
s obtii lucrurile pe care le doresti, ai nevoie de cateva
ultime sugestii. Prima ar fi aceea ci nationalismul este
un subiect de evitat intr-o conversatie. Esti catalogat
ca fiind needucat daci minanci pe stradi sau la birou.
Se intdmpla foarte rar si fii invitat acasi la cineva;
insd, daci primesti o asemenea invitatie, si nu o
refuzi. In majoritatea companiilor, angajatii isi vor lua
concediul de vard in luna august. O mare parte din
restaurantele spaniole s-ar putea si nu primeasci
comenzi pentru cind decat dupa orele 21. Incearci si
nu suni pe cineva in intervalul orar 2-3:30 p.m. decit
dacd este un prieten apropiat, deoarece acesta este
timpul alocat pranzului.

Cu cit tii mai mult cont de toate elementele
enumerate mai sus, cu atit iti creezi premisele corecte
pentru ca experienta ta internationald si iti ofere doar
amintiri plicute si parteneriate de succes.
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